SMART 2 LINK

FORMULAIRE D’OUVERTURE DE COMPTE CLIENT

Merci de nous retourner ce formulaire complété, paraphé et signé avec le tampon de votre société.

Informations de livraison :

Jour & heure de livraison souhaité : | |

Jours & Horaires d’ouverture : | |

1- Coordonnées de votre société :

Raison sociale* :

Adresse compléte* :

Tétéphone burcau [N roouc..

Contact (nom et prénom) * :

serviee': | oo

Adresse électronique (réception tarifs) * :

Aaresse tecraniaue compranitis - |

Données administratives :

N° de SIRET : Code APE+: |

N°de TVA intracommunautaire* : |

2- Coordonnées bancaires

Nom de 1a banque- - |

. _

Téléphone banque* Contact (nom/prénom) *

Code établissement* : _ Code guichet*

Clé RIB*

Numéro de compte*
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SMART 2 LINK — Conditions générales de vente

Les présentes Conditions Générales de Vente régissent strictement et
dans leur intégralité I’ensemble des ventes réalisées par la société SAS
SMART2LINK, SARL au capital de 10 000€ immatriculée au RCS de
Montpellier sous le numéro 952 075 034, ayant son si¢ge sis Rond-Point
de la gare — 34 450 BALARUC-LES-BAINS, prise en la personne de
son représentant 1égal exercice.

Dans les présentes Conditions Générales de Vente, le terme "SAS
SMART2LINK" désigne la sociét¢ SAS SMART2LINK et le terme
"Acheteur " désigne le client de la société SAS SMART2LINK.

Toute Commande aupres de SAS SMART2LINK implique de plein droit
I’acceptation sans réserve de I’intégralité des présentes Conditions
Générales de Vente. Elles excluent 1’application de toutes conditions
d’achat de I’Acheteur, quelles que soient les clauses figurant sur les
documents commerciaux de ce dernier, sauf dérogation préalable et
expresse de SAS SMART2LINK.

L’acceptation de 1’Acheteur valant alors bon de commande est
matérialisée la validation de sacommande et par le versement de |’acompte
mentionné, le cas échéant. Cette démarche équivaut pour I’ Acheteur a
reconnaitre qu’il a pris pleinement connaissance et qu’il approuve
I’ensemble des conditions indiquées ci-apres.

1. DEFINITIONS
Dans les présentes Conditions Générales de Vente, les termes visés ci-
dessous auront la signification suivante :

- Les «Produits» désignent I’ensemble des matériels,
pieces, fournitures, proposés a la vente par 1’Acheteur. Par
extension,

« Produits » désigne également les Produits commandés
par I’Acheteur aupreés de SAS SMART2LINK ;

- La « Commande » désigne 1’achat par 1I’Acheteur de tout
Produit commercialisé par SAS SMART2LINK ;

- La « Livraison » s’entend de la remise des Produits ayant fait
I’objet de la Commande.

2. COMPTE
Avant toute premiere Commande, 1’ Acheteur doit créer son Compte sur
la plateforme de SAS SMART2LINK.

Apres avoir créé son Compte, 1’Acheteur pourra commander, suivre sa
commande, obtenir sa facture et plus largement gérer son profil d’acheteur
aupres de SAS SMART2LINK.

Pour créer son Compte, le Client doit cliquer sur la rubrique « Créer un
compte

» et remplir un formulaire mis a sa disposition ou il mentionne les
informations nécessaires a son identification (structure, n° SIREN, N° TVA
intracommunautaire), le numéro de téléphone et 1’adresse électronique du
contact au sein de I’entreprise, ’adresse de facturation et de livraison, et le
mot de passe qu'il a choisi.

Pour passer Commande, 1’ Acheteur doit ensuite s'identifier en entrant son
adresse email et son mot de passe. Toute Commande passée via le Compte
de I’Acheteur sera considérée comme passée par une personne diiment
mandatée par I’ Acheteur lui-méme a cet effet.

Le mot de passe est confidentiel. L’ Acheteur est enti¢rement responsable
de [utilisation et de la préservation du mot de passe. Afin de préserver le
caractére confidentiel du mot de passe, I’Acheteur est invité a se
déconnecter a la fin de chaque session.

En cas de perte ou divulgation d’élément susceptible de permettre a un tiers
de prendre connaissance du mot de passe 1’Acheteur devra
immédiatement générer un nouveau mot de passe en cliquant sur le lien «
Mot de passe oubli¢ ? » et en suivant les instructions qui lui seront
données.

Les informations saisies dans le Compte doivent étre exactes et a jour.

Notamment, tout changement d’adresse de Livraison doit impérativement
étre renseignée sans délai, SAS SMART2LINK ne pouvant se voir
reprocher I’expédition a une ancienne adresse dés lors que le changement
n’aurait pas été indiqué ou aurait été indiqué trop tard, compte-tenu des
délais de logistique.

SAS SMART2LINK ne pourra étre tenue responsable en cas de
dommages liés a la perte ou a la divulgation du mot de passe d’un
Acheteur.
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CONDITIONS GENERALES DE
VENTES

3. COMMANDES

Tarifs et caractéristiques des Produits

Tous renseignements donnés dans les catalogues, brochures, notices, etc.
n'ont qu'une valeur indicative. Ils peuvent étre modifiés a tout moment et
sans préavis. Seuls les renseignements mis a disposition au jour de la
Commande s’appliquent & ladite Commande. Les Produits sont facturés sur
la base de la grille tarifaire en vigueur au jour de la Commande.

Evolution des produits proposés

SAS SMART2LINK se réserve le droit d’apporter a tout moment, sans avoir
a en justifier et sans préavis, toute modification aux spécifications
techniques de ses produits qu’elle juge utile.

SAS SMART2LINK se réserve également le droit de modifier librement les
modeles définis dans ses prospectus ou catalogues, de modifier ses gammes
oude cesser la commercialisation d’un produit.

De telles modifications n’auront aucune incidence sur les commandes
passées et SAS SMART2LINK n’a aucune obligation de remplacer les
produits convenus dans les Commandes déja livrées ou pour lesquels la
Commande est devenue définitive.

L’Acheteur reconnait qu’il n’a aucun droit acquis sur le suivi des gammes
ou des produits proposés a la vente par SAS SMART2LINK.

Etapes de la prise de Commande
L’ Acheteur passer Commande sur le site www.smart2link.com

A partir des références disponibles, le Client sélectionne le ou les Produits
souhaités en cliquant sur le bouton "Commander".

A toutes les étapes de la prise de Commande, I’ Acheteur a la possibilité de
consulter et de modifier le contenu de sa Commande en cliquant sur le
bouton "Mon panier".

Pour terminer et valider la Commande, le Client devra obligatoirement se
connecter a son Compte grace son adresse email et son mot de passe.

11 devra ensuite, aprés avoir vérifié le récapitulatif de sa Commande, puis
consulté et accepté les Conditions générales, valider la Commande en
cliquant sur le bouton "Finaliser ma commande et procéder au paiement "
et saisir les différentes informations nécessaires a son paiement.

La Commande n'est considérée comme définitive et n'engage les Parties
qu'a compter de la validation de la Commande incluant, sauf accord
spécifique, le paiement complet du prix par I’ Acheteur. Jusqu’a validation
définitive de la Commande, 1’ Acheteur peut abandonner ou modifier celle-
ci a tout moment.

Lorsque I’ Acheteur a validé sa Commande, celle-ci est alors enregistrée par
SAS SMART2LINK. Un email de confirmation est alors transmis a I'adresse
indiquée par I’ Acheteur. L'email de confirmation récapitule 'ensemble des
informations relatives a la Commande.

Suites de la Commande

Toute modification d’une Commande postérieure a sa validation par
I’ Acheteur nécessite 1’accord préalable écrit de SAS SMART2LINK, qui
pourra étre amené a revoir le prix et les délais initialement convenus en
conséquence, le cas échéant.

La Commande peut, en fonction des stocks disponibles notamment, &étre
réduite ou modifiée, et la Livraison assurée en plusieurs fois.

Toute Commande passée de mauvaise foi, toute fraude ou tentative de
fraude, tout incident de paiement d’une Commande pourra entrainer la
suppression et/ou désactivation du Compte concerné et/ou le refus de la
Commande.

En cas d’annulation d’une Commande, une indemnité a hauteur de 25% du
montant de la commande sera conservée a titre de dédommagement, sans
préjudice des demandes d’indemnisation des préjudices supplémentaires
que pourrait présenter SAS SMART2LINK a raison de cette annulation. Le
cas échéant, les acomptes versés seront conserves.

SAS SMART2LINK se réserve le droit de refuser une Commande,
notamment en cas d’incident de paiement de Commandes antérieures ou de
garanties financieres insuffisantes de la part de I’ Acheteur.
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Rabais/ ristournes

SAS SMART2LINK se réserve le droit d’octroyer des rabais ou ristournes
modifiant ses tarifs initiaux. L’Acheteur sera informé de ces
modifications de prix en cours de Commande. Ces remises sont valables
dans les conditions indiquées sur le site de Commande.

4. PAIEMENT
Les prix sont stipulés en euros. L’ensemble des tarifs et des prix s’entend
hors taxes et emballage compris. Ne sont donc pas compris les frais de
transport et le montant de TVA au taux applicable au jour de la
Commande, qui viennent s’ajouter, a la charge de 1’ Acheteur.

Par principe, le paiement complet doit intervenir au moment de la
Commande et en conditionne la validation. Il peut étre prévu, entre les
parties, le paiement d’un simple acompte lors de la Commande, a charge
pour I’Acheteur d’assurer le paiement du solde sur présentation de la
facture de SAS SMART2LINK.

Toute facture sera émise et transmise a 1’Acheteur dans les conditions
légales applicables, a I’adresse communiquée par celui-ci.

La responsabilit¢ de SAS SMART2LINK ne saurait étre engagée si
I’ Acheteur fournit une adresse erronée.

Aucun escompte ne sera consenti en cas de paiement anticipé. L’ Acheteur
ne pourra s’accorder un escompte de sa propre initiative.

Toute facture non payée a son échéance produira de plein droit, des le
lendemain de la date d’échéance prévue sur la facture, et sans mise en
demeure préalable, intéréts de retard journaliers au taux de I’intérét 1égal
majoré de 10 points. Une indemnisation forfaitaire de 40 € pour frais de
recouvrement sera également due, sauf a ce que SAS SMART2LINK
fasse état de frais supplémentaires et en justifie. Les intéréts de retard
seront capitalisés annuellement.

Le défaut de paiement d'une seule facture ou traite a échéance rend le
paiement de toutes les factures ou traites en cours immédiatement
exigible sans mise en demeure préalable, entraine la déchéance des
remises spéciales ou promotions et permet & SAS SMART2LINK
d'annuler, sans indemnité, ni préavis, les commandes en cours du
débiteur défaillant. Pour toute nouvelle Commande, SAS
SMART2LINK exigera le paiement comptant a la Commande de toute
nouvelle fourniture.

La Livraison de la Commande peut étre suspendue ou annulée
par SAS SMART2LINK, sans préjudice de tout autre recours :
— en cas de non réglement de ’acompte,
— en cas de retard de paiement des précédentes Commandes ou de
I’'un quelconque des acomptes convenus.

5. LIVRAISONS

5.1. Délais
Sauf indication spécifique convenue entre les parties, les délais de
Livraison sont donnés a titre purement indicatif et sont fonction des
possibilités d’approvisionnement de SAS SMART2LINK, ainsi que des
conditions générales de transport en cours. L’inobservation ne peut
entrainer un refus de la Livraison ou du paiement de la facture.

Les délais de livraison sont suspendus de plein droit dans tous les cas de
force majeure.

5.2. Conditions de Livraison
Tout changement dans les délais de Livraison ou dans sa nature doit étre
stipulé par écrit par I’ Acheteur. Le cas échéant, cette modification pourra
donner lieu a facturation supplémentaire, notamment si le transport
jusqu’aux locaux de I’Acheteur doit étre organisé par SAS
SMART2LINK.

Par principe, la Livraison est réputée effectuée au lieu indiqué par
I’ Acheteur. Il appartient & I’ Acheteur de s’assurer de la conformité de sa
Commande a la Livraison, toute non-conformité devant étre reportée sur
le bon de livraison et confirmée en cas de non-conformité d’une partie
seulement de la Commande, par lettre recommandée postée dans les 48
heures de la Livraison, sous peine d’irrecevabilité.

En cas de remise a I’ Acheteur par un tiers transporteur, 1’ Acheteur doit, &
la réception des Produits, vérifier le nombre et le bon état des colis. Il lui
appartient de formuler aupres du transporteur s'il y a lieu, au moment de
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la Réception des Produits, toute protestation ou réserve, confirmée dans les
trois jours par lettre recommandée avec demande d’avis de réception. Il fait
son affaire personnelle de tout recours ultérieur a I’encontre du transporteur.

6. GARANTIE/RESPONSABILITE
SAS SMART2LINK garantit les Produits vendus et fournis par lui contre
tout vice ou défaut de fabrication et de fonctionnement, qu'ils proviennent
d'un défaut dans la conception, les matiéres premiéres, la fabrication ou
l'exécution, et cela sous les conditions et dans les limites ci-apres :

—  La garantie est strictement limitée aux Produits livrés par SAS
SMART2LINK. Elle ne s'étend pas aux équipements dans
lesquels les Produits livrés ne seraient pas incorporés et, en
particulier, aux performances de ces équipements.

—  Lorsque des Produits sont incorporés par 1’ Acheteur, ou un tiers,
a un quelconque équipement, ceux-ci sont seuls responsables de
I'adaptation, du choix et de 'adéquation en résultant. La garantie
n'est en particulier pas accordée en cas de défaut de montage,
d'adaptation, de conception, de relation et de fonctionnement de
I'ensemble ou des parties de 1'ensemble ainsi créé.

—  SAS SMART2LINK ne garantit ni I’adéquation du Produit a un
usage particulier, ni que le Produit répondra a des criteres de
performance spécifique, hors des caractéristiques indiquées
dans la fiche Produit.

—  La garantie ne couvre pas les dommages dus a une cause externe
telle que les chocs, I’humidité, la surtension électrique, les
conditions d’environnement du Produit telles que 1’exposition a
la chaleur, a la poussiére, a des résidus de type sciure, poils,
nicotine, etc., I’installation et 1’utilisation sur un plan instable
ou toute modification non autorisée du Produit.

—  L'obligation de garantie de SAS SMART2LINK ne s'applique
pasen casde stockage défectueux et de faute de 1’ Acheteur ou
d’un tiers, négligence, imprudence, défaut de surveillance ou
d'entretien, une
mauvaise utilisation du Produit,
inobservation des consignes de montage ou d'emploi, en cas
d’utilisation dans des conditions extrémes. (surcharge
¢électrique, environnement ou climat inadapté (Canicule,
inondation, etc.).

—  Toute garantie est ¢galement exclue pour des incidents résultant
de cas de force majeure ainsi que pour les détériorations,
remplacements ou réparations qui résulteraient de l'usure
normale du matériel.

—  La garantie est limitée a l'obligation de fournir a ses frais et dans
le meilleur délai possible, des Produits remplagant ceux qui sont
reconnus défectueux par les services techniques de SAS
SMART2LINK selon la charte technique définie.

—  Pour pouvoir invoquer le bénéfice de la garantie, 1’ Acheteur doit
aviser SAS SMART2LINK par écrit des vices qu'il impute au
Produit et fournir toute justification quant a la réalité de ceux-ci.
Ildoit donner a SAS SMART2LINK toute facilité pour procéder
a la constatation des vices et pour y porter remeéde. La garantie
ne s'applique pas si le Produit n'est pas retourné a SAS
SMART2LINK dans 1'état ot il est tombé en panne, ou s'il a été
préalablement démonté, réparé, modifié, soit parun tiers, soit par
I’Acheteur. Aprés avoir été réguliérement avis¢ du vice du
matériel, SAS SMART2LINK remédiera a ce vice dans les
meilleurs délais possibles, en se réservant, le cas échéant, le droit
de modifier tout ou partie du Produit, de maniére a satisfaire a
ses obligations et dans le respect de la charte technique définie
par SAS SMART2LINK.

—  L’Acheteur établit que le vice s'est manifesté dans les conditions
d'emploi normalement prévues pour le type de Produits, ou
indiquées par SAS SMART2LINK par écrit, et en cours
d'utilisation et d’usage normaux.

La durée de la garantie est précisée dans le descriptif des Produits. Elle est
décomptée a dater de la Livraison des Produits. A I'expiration de ce délai,
la garantie cesse de plein droit. Le remplacement des Produits ou pieces
défectueux n'aura pas pour effet de prolonger la durée de la garantie.

Le présent régime de garantie n’exclut pas la garantie légale en vigueur en
matiére de vices cachés (Articles 1641 et suivant du Code Civil) et de
produits défectueux (Articles 1245 et suivants du Code Civil).

Cependant, cette
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derniere garantie sera limitée a 1’égard de 1’Acheteur aux dommages causés
aux seuls Produits, conformément a I’article 1245-14 alinéa 2 du Code Civil.

En tout état de cause, la responsabilité du SAS SMART2LINK se limite a la
présente garantie et ne saurait s'étendre au-dela et notamment aux dommages
résultant de l'indisponibilité¢ du ou des Produits objet(s) de la Commande ou
aux dommages immatériels, consécutifs ou non.

Hors cas d’un retour pour défaut, la marchandise doit impérativement étre
retournée en état neuf, propre et dans son emballage d'origine.

L’ Acheteur ne pourra se prévaloir d’aucune garantie si le dommage ou le vice
est apparent.

7. FORCE MAJEURE

En cas de survenance d’un cas de force majeure ou de circonstances telles
qu’incendie, inondation, conflit du travail, gréve (soit chez SAS
SMART2LINK soit chez ses fournisseurs), mobilisation, réquisition, embargo,
impossibilit¢ ~ d’étre  approvisionné faisant obstacle ou rendant
déraisonnablement onéreuse I’exécution par 1'une des parties de ses
obligations nées de la Commande, les délais d’exécution seront prorogés de la
durée desdits événements et devront étre exécutés spontanément deés leur
cessation. La partie empéchée avertira par écrit dans les meilleurs délais 1‘autre
partie de la survenance de tels événements aussi bien que leur cessation.

Si par la suite de ces événements, I’exécution du contrat devient impossible
pendant une durée de trois mois successifs, chacune des parties pourra résilier
le contrat par simple notification écrite sans aucune indemnité de part et
d’autre.

8. RESERVE DE PROPRIETE
SAS SMART2LINK se réserve expressément la propriété des Produits
jusqu'au paiement intégral du prix, en principal et intéréts, qui seul opere le
transfert de propriété. En conséquence, en cas de défaut de paiement, SAS
SMART2LINK pourra reprendre possession des Produits.

Les chéques ou lettres de change relevées ne sont considérés comme moyen
de paiement qu'a dater de leur encaissement effectif. L'Acheteur devient
responsable des marchandises dés leur Livraison, le transfert de possession
entrainant celui des risques.

11 s'engage, en conséquence, & souscrire une assurance contre tous les risques
de perte, vol ou destruction des marchandises et contre tous risques qu'elles
peuvent occasionner des leur livraison.

Tout acompte versé par I’ Acheteur restera acquis 8 SAS SMART2LINK a titre
d’indemnité forfaitaire, sans préjudice de toutes autres actions qu’il serait en
droit d’intenter de ce fait a I’encontre de 1’ Acheteur.

SAS SMART2LINK pourra, unilatéralement, aprés envoi d’une mise en
demeure, dresser ou faire dresser un inventaire de ses Produits en possession
de I’Acheteur qui s’engage a laisser libre acces a ses entrepoéts, veillant a ce
que I’identification des Produits soit toujours possible.

Le défaut de paiement de 1’une des échéances pourra entrainer la revendication
par SAS SMART2LINK de ses biens.

L’ Acheteur est autorisé dans le cadre de I’exploitation normale de son activité
a revendre les Produits objets de la Commande sous réserve d’informer par
écrit les sous-acquéreurs de 1’existence de cette clause de réserve de propriété
et d’en avertir SAS SMART2LINK, afin qu’il puisse préserver ses droits.

9. INDEPENDANCE
De convention expresse, les présentes Conditions générales n’incluent et ne
correspondent & aucun engagement, notamment en termes de quantité ou de
régularité, de la part de SAS SMART2LINK en regard de la fourniture de ses
Produits a I’ Acheteur, ce que ce dernier reconnait.

Les présentes ne sauraient en conséquence créer entre SAS SMART2LINK
et 1’Acheteur un quelconque lien contractuel autre que celui de ’achat-vente
des Produits objet de la commande. L’Acheteur reconnait en conséquence
que les présentes n’induisent aucunement 1’existence ou la création d’un lien
de subordination, d’agence commerciale ou de distribution de quelque sorte
que ce soit, SAS SMART2LINK conservant a tout moment toute liberté pour
approvisionner tout concurrent de 1’Acheteur, ou cesser toute vente a
I’ Acheteur en cas d’engagement exclusif au bénéfice d’un tiers.
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L’ Acheteur ne pourra a cet égard se prévaloir d’aucun droit acquis, ni d’un
quelconque préjudice en cas de modification des modalités de vente et/ou
distribution de SAS SMART2LINK.

10. PROPRIETE INTELLECTUELLE
Tous les droits de propriété intellectuelle et autres droits liés notamment aux
logos, marques et autres signes distinctifs de SAS SMART2LINK présents sur
les Produits, la documentation commerciale ou son matériel publicitaire sont et
restent la propriété exclusive de celui-ci.

Notamment, il est rappelé que la marque SMART 2 LINK est déposée sous le
numéro 4 874 317 aupres de I’INPI en classes 9 et 35 depuis le 3 juin 2022.

L’Acheteur reconnait I’existence de ces droits de propriété et de propriété
intellectuelle et ne prendra aucune mesure visant a porter atteinte, a limiter ou
a restreindre de quelque maniére que ce soit la propriété ou les droits de SAS
SMART2LINK. L’ Acheteur s’interdit ainsi formellement de reproduire, copier,
traduire, transcrire, modifier, adapter, fusionner, compléter, altérer ou copier,
d’une quelconque maniére, en tout ou partie, I’un quelconque de ces éléments
et de chercher une quelconque protection a cet égard.

Toute promotion des Produits ne saurait étre que loyale et objective. L’ Acheteur
s’interdit ainsi de porter atteinte a I’image de qualité que SAS SMART2LINK
développe par le biais de sa marque pour ses Produits, notamment en présentant
les Produits de facon dénigrante ou péjorative en vue de la promotion de
produits de marques concurrentes ou en n’usant pas des dispositifs de vente
remis par SAS SMART2LINK pour la commercialisation.

Dans le cadre de la revente qu’il effectue, 1’ Acheteur s’efforce de préserver,
aupres de son client, I’image de marque des Produits et de la marque SMART
2 LINK, en assurant une prestation de qualité conforme aux standards en la
matiere et a la réglementation, de sorte que la réputation de SAS
SMART2LINK etde ses Produits ne puisse en aucun cas étre remise en question
araison des activités de 1’Acheteur.

11. MATERIEL PUBLICITAIRE ET DISPOSITIFS DE VENTE
Afin de promotion et revente des Produits dans les meilleurs conditions
possibles, SAS SMART2LINK met a disposition, gratuitement, des dispositifs
de vente de type présentoirs, logotés SMART 2 LINK, ainsi que du matériel
publicitaire (Affiches, PLV, etc.

Aucun de ces éléments ne saurait étre modifié par quiconque autre qu’une
personne agissant au nom de SAS SMART2LINK. IlIs doivent étre utilisés pour
la seule présentation des Produits et les Produits de doivent étre proposés a la
vente que depuis le dispositif de vente remis.

La remise des dispositifs de vente et matériel publicitaire a I’ Acheteur ne saurait
étre interprété comme établissant entre SAS SMART2LINK et 1’ Acheteur une
quelconque relation de distribution, d’agence commerciale ou de tout autre type
de relation d’intermédiaire. L’Acheteur ne saurait par ailleurs aucunement
considérer qu’une telle remise induit un transfert ou une concession sous
quelque forme que ce doit d’un droit quelconque existant sur les noms, logos et
autres signes distinctifs de SAS SMART2LINK tels que représentés sur les
dispositifs de vente ou le matériel publicitaire.

Les dispositifs de vente et matériels publicitaires devront étre restitués des lors
que I’ Acheteur ne souhaiterait plus proposer les Produits a la vente.

12. DIVERS
Si une clause des présentes Conditions Générales s’avérait nulle au regard
d’une regle de droit entrée en vigueur ou d’une décision judiciaire devenue
définitive, elle serait alors réputée non-écrite, sans pour autant entrainer la
nullité¢ de la Commande, ni altérer la validité des autres stipulations.

13. NULLITE
Si une clause des présentes Conditions générales s’avérait nulle au regard
d’une regle de droit entrée en vigueur ou d’une décision judiciaire devenue
définitive, elle serait alors réputée non-écrite, sans pour autant entrainer la
nullité¢ de la Commande, ni altérer la validité des autres stipulations.

14. NON-RENONCIATION
Le fait pour une partie de ne pas se prévaloir d'un manquement particulier de
I"autre partie ou de ne pas requérir I’exécution d’une obligation ne constituera
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pas pour autant une renonciation de cette partie a ’application ultérieure de la clause en question ou de 1’une quelconque des autres clauses du contrat, ni d’invoquer
ultérieurement un manquement a propos d'un événement similaire.

15. DONNEES PERSONNELLES
Les données a caractére personnel de I’ Acheteur personne physique ou de ses employés en contact avec SAS SMART2LINK font I’objet d’un traitement informatisé par
SAS SMART2LINK aux fins d’exécution de la Commande et de suivi de celle-ci et de ses suites (Garantie, SAV, etc.).

Les Données sont ainsi conservées par SAS SMART2LINK pour la durée du contrat conclu lors de la Commande, la période de garantie et la prescription légale y
relative.

SAS SMART2LINK s’engage a respecter la sécurité et la confidentialité des données et des informations qui lui sont communiquées.

Dans le cadre de la collecte et du traitement des données personnelles, 1’Acheteur dispose :

. du droit d’accéder a ’ensemble de ses données personnelles faisant 1’objet d’un traitement ;
. du droit d’en demander la rectification ;

. du droit d’en demander I’effacement ;

. du droit d’en demander la limitation ;

e du droit de s’opposer a tout moment au traitement de ses données personnelles a des fins de prospection et/ou a des fins statistiques ;
e un droit de définir des directives relatives a la conservation, a 1’effacement et a la communication de ses données a caractere personnel apres son déces ;
. du droit d’introduire une réclamation auprés de la Commission Nationale de I’Informatique et des Libertés.

L’Acheteur peut adresser toute demande a SAS SMART2LINK par courriel :

16. LOI APPLICABLE ET TRIBUNAL COMPETENT
Les présentes conditions générales de vente sont régies pour leur validité, leur interprétation et leur exécution, par la loi frangaise.

A défaut de résolution amiable, tous litiges auxquels la vente pourrait donner lieu, ou qui en seraient la suite ou la conséquence, seront de la compétence du tribunal
du Commerce du Siége Social de SAS SMART2LINK, méme en cas de demande incidente ou en garantie.

Le soussigné déclare avoir pris connaissance et accepté les conditions générales de vente de SMART2LINK détaillées dans ce formulaire.

Fait a l ,le |

Signature client* : Cachet de la société* :
SMART2LINK - SARL SAS SMART2LINK Paraphes |:| 5/5
SARL AU CAPITAL DE 10 000€
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